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Introduccion

La Constitucion Politica de Los Estados Unidos Mexicanos, en los articulos 6° apartado A,
fraccién || y 16, parrafo segundo nos garantiza la proteccion de la informacién que se
refiere a la vida privada y a los datos personales, por ello, toda persona tiene a
ejercer el acceso, rectificacidn y cancelacién u oposicion de sus datos personales, en los
términos que fije La Ley, la cual establecera los supuestos de excepcidn a los principios
que rijan el tratamiento de datos.

Por su parte La Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi, en
el articulo 17, fraccidn |l regula que toda persona tiene el derecho a acceder a la
informacion Sobre Si misma o sus bienes, asentada en archivos, bases de datos y registros
plblicos o privados de quienes tengan el caracter de entes obligados conforme a la ley;
asi como a actualizar, rectificar, suprimir o mantener en reserva dicha informacicn, en
los términos de la ley. En cualquier caso, la ley protegera a las personas contra
cualquier Lesion en sus derechos, resultante del tratamiento de sus datos personales.

Consecuentemente, todas Las personas tenemos derecho a la proteccion de nuestra vida
privada y de nuestros datos personales, como derecho humano, establecido como tal por
las Constituciones Federal y Local, para ello, podemos presentar oante cualquier
responsable el ejercicio de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicidn, asi como de
portabilidad, siempre y cuando acreditemos que somos las personas titulares de los datos
personales.

De modo que, en este abc de los Datos Personales de NiRas, NiKos y Adolescentes, de
manera muy sencilla te explicamos cudles son tus derechos elementales, qué son los
datos personales, quién es dueRo de estos, los tipos de datos personales, qué son los
derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién, Oposicién y Portabilidad —por sus siglas
ARCOP-, ademas de cdmo ejercer estos, asi como, Las precauciones y recomendaciones que
debes seguir para proteger tus datos personales en la INTERNET y los delitos
cibernéticos a Los que te expones en esta.




i Sabes cudles son tus
derechos elementales?

+ A la vida

A la supervivencia

Al desarrollo

A la prioridad

A la identidad

A vivir en familia

A la igualdad

A no ser discriminado

Al bienestar

Al desarrollo integral

A una vida libre de violencia
A la integridad personal

A la proteccién de la salud
A la seguridad social

« A la inclusién

« A la educacion
. A la libertad de convicciones éticas, de

Al esparcimiento

Al descanso

A la libertad de expresion

Al acceso a La informacion

A la participacién

A la libertad de asociacion y reunién
A la seguridad juridica

Al debido proceso

A ser protegidos de La explotacion
Al acceso a las tecnologias de la
informacion y comunicacion

Al acceso a los servicios de
radiodifusion y telecomunicaciones
Al acceso a la internet

A un medio ambiente sano

A la alimentacién nutritiva

A la lactancia materna

pensamiento, de conciencia, de religion y de - EL derecho a La intimidad
cultura

Y mas. . . entre los que Se encuentran:
A la proteccién de los datos personales

[1] Articulo 16 de la Ley de los Derechos de NiXas, Nikos y Adolescentes del estado de
San Luis Potosi.




., Qué son Los datos
personales?

Es toda la informacion que te identifica, te hace identificable y te distingue de los
demas. Ademas, tus datos personales son tuyos y solo tu puedes tener acceso a ellos y
decidir con quién compartirlos, por ello, debes actuar con responsabilidad para tu propia
proteccion.

Conoce algunos datos personales

 Datos identificativos:
EL nombre, alias, pseudénimo, imagen o fotografia, domicilio, cédigo postal, teléfono
particular, sexo, estado civil, teléfono celular, firma, clave de Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), Clave de Elector,
Matricula del Servicio Militar Nacional, namero de pasaporte, lugar y fecha de
nacimiento, nacionalidad, edad, fotografia, Localidad y seccién electoral, y andlogos.

» Datos de origen:

Origen, etnia, raza, color de piel, color de 0jos, color y tipo de cabello, estatura,
complexidn, y andalogos.

« Datos ideoldgicos:
|deologias, creencias, opinidn politica, afiliacion politica, opinién plblica, afiliacién sindical,
religidn, conviccion filoséfica y andlogos.

 Datos sobre La salud:
EL expediente clinico de cualquier atencidn médica, historial médico, referencias o
descripcidn de sintomatologias, deteccidn de enfermedades, incapacidades médicas,
discapacidades, intervenciones quirdrgicas, vacunas, consumo de estupefacientes, uso de

aparatos oftalmoldgicos, ortopédicos, auditives, prétesis, estado fisico o mental de la
persona, asi como La informacién sobre Lla vida sexual, y andlogos.




* Datos Laborales:

Numero de seguridad social, documentos de reclutomiento o seleccién, nombramientos,
incidencia, capacitacion, actividades extracurriculares, referencias laborales, referencias
personales, solicitud de empleo, hoja de servicio, y andlogos.

 Datos patrimoniales:

Bienes muebles e inmuebles de su propiedad, informacion fiscal, historial crediticio, ingresos y
egresos, nimero de cuenta bancaria y/o CLABE interbancaria de personas fisicas y morales
privadas, inversiones, Seguros, fianzas, Sservicios contratados, referencias personales,
beneficiarios, dependientes econdmicos, decisiones patrimoniales y analogos.

« Datos sobre situacién juridica o legal:
La informacion relativa o una persona que Se encuentre o haya sido sujeta a un
procedimiento administrativo seguido en forma de juicio o jurisdiccional en materia laboral,
civil, penal, fiscal, administrativa o de cualquier otra rama del Derecho, y andlogos.

» Datos académicos:
Trayectoria educativa, avances de créditos, tipos de examenes, promedio, calificaciones,
titulos, cédula profesional, certificados, reconocimientos y andlogos.

» Datos de transito y movimientos migratorios:
Informacién relativa al transito de las personas dentro y fuera del pais, asi como
informacién migratoria, cédula migratoria, visa, pasaporte y analogos.

» Datos electrénicos:
Firma electrénica, direccidn de correo electrénico, cédigo QR y andlogos.

» Datos biométricos:
Huella dactilar, reconocimiento facial, reconocimiento de iris, reconocimiento de Lo geometria
de la mano o de los dedos, reconocimiento vascular, la firma autégrafa, reconocimiento de
escritura, reconocimiento de voz, reconocimiento de escritura de teclado, la forma de las
orejas, La piel o textura de La superficie dérmica, el ADN, La composicion quimica del olor
corporal y el patrén vascular, pulsacién cardiaca, La retina, la estructura de las venas de
la mano, la forma de caminar y andlogos.




., Qué son los derechos
ARCOP?

TG puedes ejercer los derechos ARCOP ante cualquier entidad publica que Los posea. Si no
responden, acude a la CEGAIP o al INA

Tombién puedes ejercer los derechos ARCOP directamente oante las empresas o
particulares que Los tengan. Si no te responden, acude al INAJ

Ta proteges tus datos personales ejerciendo tu derecho a:

Acceder a tus datos en posesion de particulares o autoridades.

R ectificarlos, cuando sean inexactos o incorrectos.

ancelar su uso, cuando resulten inadecuados, innecesarios o irrelevantes para la
autoridad o particular que los tenga.

0 ponerte a cualquier forma de tratamiento de tus datos personales.

@ortqbalidad a transferir tus datos personales y cualquier otra
informacién que hayas facilitado, sin impedimentos por parte del
responsable de quien se retiren los datos personales.

En cualquier momento puedes acceder, rectificar, cancelar, oponerte y ejercer
portabilidad de tus datos personales, aunque Los hayas proporcionado por voluntad propia,
ello a través de tus padres cuando ejercen tu patria potestad o de una persona distinta
a tus padres siempre que ejerza tu patria potestad o a través de un tutor.




Para navegar en
Internet debes tomar tus
precauciones

Recuerda que La informacidn en La internet ya sea para el uso de redes sociales, para el
uso de videojuegos en linea, para el uso de Apps, para comprar en linea o simplemente
para navegar en internet, entre otras, permanece ahi por Siempre y deja huella de ti,
de tu actuar, Lo que se publica y es mal usado por otras personas, puede llegar a
causarte una afectacion emocional e incluso, puede desencadenar una tragedio.

En las redes sociales es el lugar en donde mas se comparte La informacién personal y lo
que publicas deja de estar bajo tu control, ya que otras personas pueden hacer mal uso
de ella. Configura los filtros de tus redes sociales y siempre revisa las politicas de
privacidad.

Recomendaciones para La proteccién de
tus datos personales en La Internet.

« Utiliza un perfil privado o con restricciones de quién puede ver lo que publicas.

« Rechaza a cualquier desconocido que quiera contactarte en La Web.

« Revisa la politica de privacidad.

« Nunca proporciones tus contraseXas o claves de acceso a otras personas y cambialas
con frecuencio.

« Si realizas compras o transacciones, verifica La autenticidad del sitio y sus medidas
de seguridad.

« No reveles informacién como fotografias, domicilio, propiedades, compras, lugares de
diversién o cualquier otro dato que te ponga en peligro a ti, a tu familia y a tus
amigos.

+ Si vas a publicar fotografias y videos, protege tu intimidad, honor y reputacién, asi
como La de tu pareja, familia y amigos.

« Sé responsable en La Web, no tengas identidades falsas ni engaRes a La gente.




« Mantén tu correo electrénico privado, no Lo publiques en la Web o redes sociales.

« Abre y contesta sélo Los correos electrénicos de La gente que conozcas.

« Procura utilizar antivirus.

« Aprende a bloquear contenidos o contactos no deseados en la Web.

« Descarga musica y peliculas de manera legal, para evitar bajar virus.

« Asegurate que Lo que estas enviando Lo dirijas a la direccién correcta.

« Evita realizar CHALLENGE en redes sociales, un claro ejemplo es el
#YearBookChallenge que recientemente se ha hecho famoso en redes sociales, que
consiste en subir mas de 10 fotografias de tu galeria personal en la APP Epik Al
Photo Editor para que las transforme en imagenes como los anuarios de Los 90’s. EL
peligro de usar esta APP esta en que al usarla le permites el acceso a tu direccién
IP, al cédigo unico del dispositivo y a crear una base de datos con tus rasgos faciales,
para detectarte especificamente.

Tombién puedes consultar en la pagna de CEGAIP httip//www.cegaipslp.orgmx/, en

“Biblioteca Digital” en “Proteccion de Datos Personales”, “Carta de Derechos de la
Persona en el Entorno Digital”.



http://www.cegaipslp.org.mx/

Conoce algunos delitos cibernéticos a
los que puedes estar expuesto y que
pueden ocasionarte un daRo
irreversible.

~+ Grooming.

Es la accion deliberada de una persona adulta, de acosar sexualmente a una niXa, un
niko 0 adolescente a través de un medio digital que permita la interaccidn entre dos o
mas personas, como por ejemplo redes sociales, correo electrénico, mensajes de texto,
sitios de chat o juegos en Linea, entre otros.

Las personas adultas que realizan grooming suelen generar uno o varios perfiles falsos,
haciéndose pasar por un nio, una nika o0 un adolescente, buscando generar una relacién

de amistad y confianza entre ella y La persona menor a quien quieren acosar.

Proviene da las palabras en inglés “sex” (sexo0) y “texting” (envié de mensajes por medio
de dispositivos méviles), es la practica de intercambio de fotografias o videos en poses
erdticas o de desnudos.

Consiste en chantajear o extorsionar bajo amenaza de publicar o enviar imagenes en las
aque la persona protagonista muestra una actitud erdtica; el chantaje consiste en
solicitarle a la victima fotografias o videos de cardcter erdtico y en casos extremos, un
contacto fisico sexual.

Es una adaptacion de las palabras en inglés cyber y bullying, en espaiol lo conocemos
como ciber abuso o violencia entre iguales. ES un término que se utiliza para describir
cuando una nika, un niko o adolescente es molestado, amenazado, acosado, humillado,
avergonzado o abusado por otra niKa, niko o adolescente, a través de Internet o
cualquier medio de comunicacidn como: teléfonos mdviles o tabletas.

Se caracteriza por que el acoso se da entre dos personas iguales, en este caso, menores
de edad.

El ciberbullying se presenta de distintas formas, como: insultos, discriminacion o burla
sobre caracteristicas fisicas, forma de vestir, gustos, hacer pulblica informacién o
fotografias que averguenzan a la victima, robo y suplantacidn de identidad, hasta
amenazos de daRo fisico y otros carges que pueden ser tipificados como delincuencia

nil.
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La Explotacion Sexual Comercial de NiRos, Nifas y Adolescentes (ESCNNA), es la
utilizacion sexual de nikos, nikas y adolescente (NNA) por parte de uno o varias personas
adultas a cambio de un pago en dinero o en especie.

La ESCNNA viola Llos derechos a la vida, a La salud, a Lla dignidad y al desarrollo pleno
de la nifez y adolescencia.

ELl material de abuso sexual de nias, niKos y adolescentes (MASNNA) son fotos o videos
que muestran a menores de edad en situaciones sexuales.

+ Ciberviolencia de Género.
€Es la violencia contra Las mujeres a través de La Internet, es un problema que ha
encontrado en Internet un nuevo contacto y nuevas formas para su desarrollo.

Es la situacién en gue una nika, un niko o0 un adolescente es repetidamente atormentado,
acosado, humillado, avergonzado o de alguna manera molestado por otra nika, nifo o
adolescente a través de mensajes de texto, correo electrénico, mensajeria instantanea,
o cualquier otro tipo de tecnologia de comunicacién, como pueden ser los sitios de redes
sociales, foros, blogs, fotoblogs, paginas de videos en Linea, entre otros.

Significa “Bofetada feliz”, es una forma de acoso y violencia en la que se graba una
agresion y se cuelga en la red con el objetivo de agravar la humillacién. A diferencia de
otras formas de acoso, una de las caracteristicas que distingue al happy slapping es la
planificacion premeditada de La agresion fisica, verbal o sexual a la victima.

Como parte de esa planificacidn, la persona agresora busca una excusa para aislar a la
victima y elige el lugar donde llevara a cabo la agresién, a menudo un sitio en el que no
le puedan interrumpir. La persona agresora o las personas que le acompaRan se
encargan de subir el contenido a La Internet en un intento de fortalecer su ego personal
y humillar adn mas a La victima.

11




Extender rumores es una practica habitual entre las personas y tombién entre los
nifas, nikos y odolescentes, pero con las posibilidades tecnoldgicas, el alcance y
permanencia, los rumores se amplifican.

En esta practica se utilizan los programas de mensajeria o las redes sociales para
extender rumores, ademas de los riesgos derivados de la falsedad de la informacion
asociada al rumor, extender estos rumores en la Internet puede ser un detonante de

conductas de ciberacoso o Similemente, una forma mas de acoso.

La usurpacion de identidad es uno de los ciberdelitos mas comunes y suele tener una
finalidad econémica, compra de bienes o contratacion de servicios a cargo de la identidad
de La persona afectada, o bien, un fin relacionado con el ciberacoso y que busca provocar
problemas financieros a La victima.

Es la sobreexposicion en redes sociales a partir del contenido compartide. En parte, esta
sobreexposicion genera un contexto favorable a algunos formatos y practicas de acoso y
ciberacoso.

Comete el delito de violacion a la intimidad sexual, aquella persona que divulgue,
comparta, distribuya o publique imdagenes, videos o audios de contenido intimo sexual de
una persona que tenga La mayoria de edad, Sin su consentimiento, Su aprobacién o Su
autorizacion.

ASi como quien video grabe, audio grabe, fotografie, imprima o elabore imagenes, audios o
videos con contenido intimo Sexual de una persona Sin Su consentimiento, Sin Su aprobacién,
0 Sin Su autorizacion.
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Es el crimen ejercido a través de La exposicion publica de imagenes, fotos o videos
intimos de personas terceras de manera no consensuada, aun cuando las imagenes se
hayan tomado con el consentimiento de la victima.

Normalmente el agresor es una pareja o ex-pareja que divulga aspectos intimos para
vengarse tras el fin de la relacion sentimental. Las imagenes también pueden ser
obtenidas por el hackeo o invasién de cuentas de la victima.

Es la grabacién de contenidos sexuales a través de La webcom y la difusion de los
mismos por e-mail, redes sociales o cualquier canal que permitan Las nuevas tecnologias.

Es un tipo de programa daRino que restringe el acceso a determinadas partes o archivos
del sistema operativo afectado y pide un rescate a cambio.

Es un malware que infecta las computadoras para usarlas en la mineria de cripto
monedas, generalmente sin el conocimiento de los usuarios.

De dox, abreviacidn de documentos en inglés, se utiliza para describir la practica en La
Internet de investigacin y publicacién de informacién privada e informacién personal,
sobre una persona 0 una organizacion, generalmente con el propdsito de intimidar,
humillar o amenazar.
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Importante que Sepas.

EL USO DE LAS REDES SOCIALES ENTRE LOS MENORES DE EDAD PASO DE 39% EN
2017 A 69% EN 2022, REVELA |INFORME DEL |FT[1]

Consumo de contenidos digitales por parte de las audiencias infantiles
Uso de Internet y redes sociales:

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Consumo de Contenidos Audiovisuales (ENCCA)
edicion 2022, el 82% de Las nifas y nifos entre 7 y 11 aRos declaré usar internet y
el 69% menciond usar alguna red social. Se puede apreciar que el uso de las redes
sociales entre los menores de edad ha tenido un crecimiento considerable, pues se
pasé de un 39% en 2017 o un 69% en 2022,

En cuanto a las redes sociales y aplicaciones de mensajeria instantdnea mas
utilizadas por las niXas y niKos se encuentran WhatSApp con 66%, YouTube con 55%,
TiKTok con 49%, Facebook con 34% y Zoom con 17 por ciento.

Respecto del consumo de contenidos oaudiovisuales por internet, la ENCCA 2022
refiere que el 65% de las nikas y niKos encuestados aseguré consumir contenidos en
internet, Siendo Youtube la plataforma preferida para realizar esta actividad.
Ademas, el tiempo promedio de visionado de este tipo contenidos fue de 2.6 horas al
dia.

De las y Los niKos encuestados que refirieron ver contenidos por internet, el 372% dijo
gue utiliza plataformas que requieren una suscripcién, mientras que el 82% dijo ver
contenidos en plataformas gratuitas o con publicidad.

ELl tipo de contenido que mas consume este grupo de La poblacidn en plataformas
digitales corresponde a peliculas con 56%, series con 41%, caricaturas o programas
infantiles con 28% y anime con 25%. Asimismo, los dispositivos mas utilizados para
consumir contenidos son el teléfono celular, seguido de Llas Smart TV y las tabletas.
En cuanto a la oferta de contenido dirigido a wikas y niXos en plataformas OTT, de
acuerdo con informacisn de BB Media, del catdalogo de contenido de las 109
plataformas con presencia en México durante 2022 solo el 3.9% corresponde a
titulos con clasificacién para pablico infantil.

[1]) Comunicado publicado el 23 de abrii de 2023 por el
Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT).
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ANALI|S|S DE LAS
POLITICAS DE
PRIVACIDAD.

En este apartado solo se destaca por cada servicio digital la informacion que se
considera relevante para los usuarios y a La que, conforme a las politicas de privacidad
y los términos y condiciones publicadas en sus portales de Internet, seRalan tener acceso,
almacenar o efectuar algun tratamiento.

Los hallazgos se muestran a continuacién por cada una de las: redes sociales, servicios
digitales que habilitan la prestacion de servicios de comercio en linea, transporie,
entretenimiento y de tramsporte de alimentos, sistemas operativos, equipos terminales,
aplicaciones de teletrabajo, aplicaciones de citas y videojuegos.

Asimismo, para el mejor andlisis y procesamiento de la informacion contenida en las
politicas de privacidad, los términos y condiciones, se plantean cuestionamientos generales
sobre el tratamiento de la informacion por cada uno de Los servicios digitales, siendo:

[1] CUARTO INFORME DE PRIVACIDAD DE LA INFORMACION DE LOS USUARIOS EN EL USO
DE SERVICIOS DIGITALES DEL |FT.
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A)

¢QUE INFORMACION SE RECOPILA DE LOS
USUARIOS DE LOS SERVICIOS DIGITALES?

|. REDES SOCIALES

E' Caracteristicas del dispositivo
(Mivel de carga de bateria, tipos y nombres
de aplicaciones, camara, entre otras)

E=1- Red y Conexiones
(Direccion IP operador de telefonia mavil
o proveedor de Internet, velocidad de
conexion, senales del dispositivo como
Bluetooth, Wi-fi, etc.)

&) mformacion de las funciones que utiliza y
|a que otras personas comparten de ti

B3 ces wbicacion)
) Fotosy Camara
£ usodel senvicio
&) correo electrénico
B videos

(48 Cookies

- H. Navegacion
(Personas con las que interactias y la
hora, duracion de actividades, entre otras)

- Datos de categorias especiales
(Dpcionales): Acontecimientos
importantes, orientacian sexual,
opiniones religiosas o politicas, origen
étnico o racial, creencias filosoficas, etc.

B3 atos de reconacimiento facial
() Agenda de direcciones

Y identificadores

B Registro de lamadas

B Mensajes (sms)

) nombre

(@) Metadatos

@- Datos de pago y transacciones

Facebook

)



1l. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO

[ sitios de redes sacisles u otros sitios web o
icaciones en las que istrada p

suusa
[ Antecedentes de pagasy carrespondencia

B usas einteracciones del servicio
(Actividad en linea, historiales, hosas de usa, ete)

* Informacién patrimonial o financiera

[E): compirtadora o dispasitive mévil
(Tipo de navegader, D del dispositive, direcciin
I icharna, sistema operative, hardware y
saiftware, sitios web visitados, etc.)

B ops (uticacien)
) métodes de page

[B) conen chectrinico

O]
[} intesacciones can el servicia

(Fechay hora de sclicitudes, canciones queha
escuchade, inferaccianes con atras usuarios.
enire otras)

) Datos técnicos
(Direccicn IR tipo de conexicn de red, idioma,
sistema aperative, URL, identificadares, entre
ciros)
{Accmso a kas comandos de vaz mediante el
micréfong del dispositiva)

E) contenido del waria
(Mensajes que envia o recibe a través de
Spatify)

[ stos de sensor mévil por mavimiento u
arentacitn (Acslerdmetro o girascopio)

B} wicacien (6P o Bluetoath, entre atras)
) wtormacion deusa
[Z) comen electranico

[ Fecha de nacimiento
) Hombre y sexo

D csdigopostal y pais
Datos de Cookies

[ contactos

5] Dotos de paga y compen
B} vieeccicare
Fatos y Cimara

) 1. Novegocisn

Claro Video

|

Spotify

) ostos devor

[R): Datos de interacoién con atencién i cliente
(Fecha, hara. solicitid, ete.)

Interaccien con otros usuarios

B Proveedor de servicios de Intemet

B3 Mambre de usuario

F=)- Datas de conexién (Tipe de conexicn sl senicia)

o) Gustos musicales

Cantenidos favaritas (atistas, dlbumes, pistas, etc)
3 Direccion

) Edady fecha de nacimiento

13} Datos de facturacian y transaceian

{53 Mivel de activided o inactividad del servicia

[ icentificadores

B3 batos celdispositiva
Tino de navegadar, 1D del dispositive, direceion
IF idioma, sistema operativa, hardware y
software, sitias web visitades, elc.

B usos einteracciones del senvicia
{Actividad en linea, historiales, horas de usa,
ete)

Disney+

B sitios web visitados inmedistamente antes y
despuis de visitar o sitia

[B): informacitn patrimanial o financiera

[E): Antecedentes de pagos y comespondencia

Deezer

=) correo dectrénico —

m- Caracteristicas del dispasitiva
(Saftware. datos del navegadar, entre atras)

[B) informacisn delusa del servicio
{Interacciones, publicidad)

2 informacién de conexién
[&): iteraccianes con servicio al cliente

) identificadores de dispasitiva

- Direccin 1P (Ubicacian)

B ces uicacisn)
B Formas de paga
D) identificadores
B 1. visualizacién
3 - avegaciin
[B): Datos de Cookies:

[E)- Actividad en el senvicio

Netflix

(2} patos de interactian con atencien al clieme
(Fecha, hara, salicitud, ete)

Datos de conexién
{Tipa de conexicn al servicic)

[E2)- ivel de actividad o inactividad del servicia
) Datos de factumcidn y transaceicn
[ Edady fecha de nacimiento

) virecciénie

D) oo da unsiis

) comeo dlectrdnico

Imagenes

) 1entifcadores

Sexo

[ (o —

) Mimern de teléfons

[ cookies

Prime Video

1#



1l. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO

[hetesa abos comandos de vaz mediante el
micréfono del dispositiva)

) contenida del wsuaria
(Mensajes que envia o recibe a través de

Spotify)

(3 atos de sensor mévil por mavimiento u
arientacitn (Acelerametro o giroscopic)

) usicacian (cPS o Bluetoath, ente atras)
B wtormacion deusa
53 comeo electrinico

[ Fecha de nacimiento
[2) Hombre y sexa
a'%ﬁppﬂh‘vﬂ-
[ otos de cookies

[ contactas

5] Datos de paga y compea
) vireccisn e
Fatos y Cimara

) . Mavegacisn

Claro Video

|

[E) sitios de redes: saciales u otras sitios web o
icaciones en las que se ha registrada p
suusa
[E) Antecedentes de pagosy comrespondencia
B usos eimteracciones del servicia
(Actividad en linea, histariabes, horas de use, etc.)
* Informacidn patrimenial o financiera
[E) computadora o dispositive mévil
(Tipo de navegadse, ID del dispesitive, ireccion
I idiarma, sistema operative, hardware y
saiftware, sitios web visitados, ete.)
[ stios web i ¥
después de visitar el sitio
- Mombre
[ cookies
[} H. Navegacitn
B ops ukicacion)
) metodos de pago
[B): comeo electrinico

[ intesacciones can el servicia
(Fechay haia de solicitudes, canciones queha
escuchado, imeracciones con otros usuarios,
entre otras)

[ Datos técnicos £
(Direceisn IR tipa de conexicn de red, iiama, £
sisterna aperative, AL, identificadares, entre a
otres) Ll

) oates devo:

[)- Datos de interacein con atenci6n al dliente
{Fecha, hora, salicitied, etc.)

B3 Proveedor de servicios de Intemet
=) Nambre de usuario

=) comreo electranica

- Fatogratia de perfi
B sexe

P Direccitn pastal

- Mimera de teléfono

3 cosir

F=) Datos de conexién (Tipe de conexicn al senicia)
PO Gustos musicaes

1) Contenidos fovoritas artistas, ilbumes, pistas, ete)
. Direcion ®

7Y Edady fecha de nacimiento

F=)- Datas de facturacién y transaccion

[53) Nivel de actividad o inactividad del servicio

B} vatos deldispositiva
Tino de navegadar, 1D del dispositive, direceion
IR idierna, sistema operativa, hardvware y
software, sitias web visitades, elc.

B usos einteracciones del senvicia
{fctividad en linea. histariales, horas de usa,
ete)

Disney+

B sitios web visitados inmedistamente antes y
despuis de visitar o sitic

[E): informacitn patrimenial o financiera

[E): Antecedentes de pagos y comespondencia

I Deezer

Caracteristicas del dispositivo.

[B): nformacisn del usa del servicia
(interacciones, publicidad)

&) nformacién de conexisn

interacciones con servicio al cliente

[2): Nombre
[E} Direccisn 1P (Uticacicn)
B ses ubicacisn)

B Formas ce page

(2 Datos de interactién con atencién al cliene
(Fecha, hara, salicitud, etc)

Diatos de conexién
{Tipa de canexin al servicic)

[E2) ivel de actividad o inactividad del servicia
m.mdgmymiﬁm
) Edady fecha de nacimiento
Direccién 1P

D) o de uusiis

) correo dlectrinico

Imagenes

) 1aentificadores:

B sexw

[ o —

3 reimero de teiétono

[ cookies

{Saftware, datos del navegadar, entee atras)

Metflix

Prime Video
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11l. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE

[E): Mavegador, Hardware y saftware que se utiliza

[E) navegacisn por la interfaz
[Fechas y haras de acces, elics, etc )

B tavegacian per la plataforma
(Fechas y haras de acoesa, clics, ste )

[0} informacitn de redes sociales
B wicacien

() Hombre y apeliidas

[E): Direccitn de correa electrénica

B cookies

B tomero de teleson
3 paie

(D pireccion pastal
[ Fechadenacimiento
B} oireccicn e

[E): Historial de vijes

(] Ubicasiones de recoleccian,
i icin de duracién de viajes y

Datos financieros
(Infarmacisn de tarjets de erédita o débite) o
cualquier atro método de pago.

Datos de los dispositivos usados
(Direccidn IP, sistema operativa, elc.)

[ Estads de pedido y transaccién
[ Datos de Contacts

(=) otos isborales

[} Dotas de Ubicacion

1] Datos de geclocalizacidn

() oatos de identificacian

7] Datos de autenticacian

[ Datos retacionados con los servicios

[ Datos relacicnados con los servicios de
transparte

[T} Datos relacionados con las servicios de entrega

] Fotogratia

(] Mimero de teléfano mévil

(=] equipo

[} Datos patrimoniales

I Cabify

Didi

de la licencia de conducir, fecha de nacimiento,
firma y foto.
B wformacion del dispositiva

i P sistema cperativa, saftware,
idiamas preferidas, entre otrs)

(S Himeros de identificaciones ficiaes
(Licencia de conduc, sequro sacial, etc)

B3 virecciin

B Fotode pera

) ambre

I3 Nombre de usuario y contrasefia
B comeo dectidnic

9 Mimern de telifono

[ informacitn de page o bancaria
B 1 Mavegocion

B intormacion de usa

[ Anecedentes penaies

) Uamadas y sms

B vsicacion ices, win)

[E): intormacisn de vehiculos de sacios

Informacién de dispositive

(Nombre, marca, modelo, zona horaria, idioma,
navegader, sistema operativo, etc.)

6 por ka interfaz
(Fechas y haras de acceso, clics, ele)

- Informacitn de usa
O]
(Fechas y haras de acoeso, pdginas visitadas)

[} Informacién de redes sociales

() Informacicn de aplicaciones de terceros
2] mombre

(=] Direccién de comrea electrdnico

[ Pais y Ciudad

[ Mimera de teléfono

(] Fotode Perfil

[] Historial de Rutas

) ubicacion (ces)

() Informaci6n sohre transaccién

|3 Direccién

[ Historial de vigjes
[ cookies

[ Fechay hora de comunicaciones

I Uber

inDrive

Informacién sobre dispasitive
(Use dela bateria, lipe y version de sistema
aperativo, direccicin I, nombre de dominio,
entificadores, etc)

[C) nformacién de redes socisles

2] infarmacién detallads de ubicacidn, visje y rita

) informacisn de pagos. métodos de pag

(3] Actividad en sitios y apiicaciones de terceras
- —

[ imero de teléfons

1) Redes sociales

£ contenido vista

) 1entificadares

B o

[5) comeo dectrinice

[) 1 Mavegacién

) 1 de Rutas

(5] Metadatos

(1) Ubicasiones

3 cookies

() infarmacian del calendaric

(£} Archives cargadas de voz y audic

[) Agenda de contactos

I V. SERVICIOS DIGITALES QUE
HABILITAN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TRANSPORTE DE
COMIDA

m.

50 que permita

) metodo depago
(Tarjetas de crédito, débita o cuenta PayPal)

[ Demiciia del negacia
E.m

) comeo etectrinica
[ cuenta de Facebook
O rebetonn (Celuiar o fic)
) oatos Fiscates

B comentarios

D cuostanmgecio

) categaria del negacie

[E) pagina web del negaria
B oomicitio
B cools

Waze

(E] imeras de teléfon de los contastos o

Cornershop
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[ Datas financieras
Dafarmacian de tarjeta de crédita o débite) o
cualguier atro método de pago.

[1) Grabary recapitar el cantenido de las llamadas
ylos menzajes

hractde voien ylormal
(2] Estado de pedida y transaccidn
=) Nombre
(=] Tebétone mévit
) identificacicn
(7] Lugar de salica y desting
[ pireccisn postal
(3 ubicacién gPs
[ cookies
[ Fatogratia
£} pireccicn
(7 Registro de pedidas

() informacién de calificacicn

[7] Permisos del dispasitive

V. EQUIPOS TERMINALES

[ Datos del ordenador o dispositiv
(Sistema operstive, bluetoath, etc.)

contenido, envias regalos o productos

- Actividades de los clientes
[Use del dispesitiva, datos del use, sitios web
que utiiza, ete.)

) informacion sobre tarjetas de crédito
(5 Direccidn URL de referencia

B} wnformaciin de salud

) Direccian urL

[} Fecha de nacimienta

() Nombre

B Direccian postal
Mimern de teléfona

[E) contactos

[E) Profesicn u scupacién
B} ©Ps (ubicacisn)

) comeo slectrinice
[ cookies

3 verceras personas
B} oieccienw

‘ Didi Food

l Apple

a Camacteristicas del navegador, sistema
aperati s de i URL 3 las
que haoe referencia, informacidn sobre.
acciones realizadas en el sitio de Rappi y App
de Rapgi, fechas y horas de consulta al servicic
de Rappi, localizacién del usuaric

) Datas relacianadas con su individualizacicn
ﬂ Redes sociales como Facebook y Google +
Direccidn 1P
Mambre
O o e s
Teléfana
[E) vireccion de comeo electranico
3 Redes saciales
[ vireccién
[ Forma de paga
(Dinera en efectiva © page electrénica a través

de la Pasarela de Pago

[ cookies

[} ubicacion eps

- Aplicaciones y funciones que utiliza, sitios web
quevisia

]

| Informacién sabre el dispositivo
(Numera IME]L sistema operativa, ete.)

) nambee

‘ Rappi

de la licencia de conducis, fecha de nacimiento,
firma y fato.

[£) intomacion del dispositive
(Direceidin IR sistema operativa, saftware,
itfiomas preferidas, entre alras)

(2 oot s dopuut —

) intormacian de vehiculos de socios

) Hombre

[E) comeo electrsnica

9 Homero de teléfona

] Direccién

Falo de Perfil

[ cooies

[ M. de Navegacion

3 ubicacien (GPs., viti)

[E) wntormacicn de wso

[ antecedentes penates

5} Lamadas y sms

[ mformacin de paga o bancaria

2% Nombre de usuaria y contrasefia

() Detalles depago o bancarios

3 nombreyrFC

[ sotcaciones

B3 wicscionces

Conterida ¢ historial de Llamadas/Mensajes
identificadores

B colendasia

[ Actividades diarias
.m;dgﬁuiﬂs

B oeeccicn e

[ .

(&) contactos:

ﬂ.n,...iu'in

[ —

idioma

[N informacin de tarjeta de crédito
B Fotos y videos

- Cantenida generada por el usuaric

Uber Eats

l Motorola
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[E) patos del dispositive
(Sistema operativa, nimero de serie,
aplicaciones, hardware, software, etc.)

Datas de pago
(Tarjeta de crédite u otras medics de page)

E Usa y sctividad de los servicios
£ entificadores (1451 MEID, etc.)
) Hombre y sexa

Faotos y videos

[E) coren etectrsnica

(D oireccion postal

B Himer de telétona

) ubicacion eps

=- Mavegadores

G Pais y ciudad

Huawei

B watos del dispasitive
(Sistema opesativo, ndmera de serie,
aplicaciones, hardware, saftware, ete.)

[ sitios wets visitados inmediatamente antes y
después de visitar e sitio

(Fecha, hara, solicitud, etc.)

- Informacién sobre el dispositiva
[Nimera IMEL, sistema operativa, ete.)

[E) Datos de conexidn
(Tipa de conexidn al servicio)

[E3)- Mivel de actividad o inactividad del servicio
) Hombre de usuaria

[} comeo electrinica

[E) Fotografia de perit

D sexa

[ Direceisn postat

9 Homero de telétona

[ cosies

[E) Uiamadasy mensajes
B3 vicccion ®

[} Edod y fecha de nacimient

[) Datos de facturacién y transaceién

B3 Proveedor de servicios de Intermet

VI. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE COMERCIO EN LINEA

[£) nfarmacién de ia cuenta, delas compras,
bisguedas, lista de compea, direcciones de
entrega

(=) Mimera de veces que pasa el ratdn par encima de
algin item

2] Datos de tarjeta de crédito

(informaciGn financiera)

[£)' Actividades
(Busquedas, comentarios, ete. )

(2} sistema operativa

=) camea electrinice

5 nomera

[ coakies

3 vireccion @

[2) K. compras

[ Wavegader

) Ubicacisn 6PS

() Mombre

Fatografia

] Direcciones de envio
Dispositive y conexiones
[ imigenes y videos

[ nformacin y documentas

l Amazon

L=
g

Infarmacién de la cuenta persanal
(Interés, gustos, ete)

Fotos y videos

Identificacidn

Corren electrinica.

Dormicilio
Navegadares utilizadas

Fatografias y videos.

Ple P o @B oedep FfEE DN
g.

Navegadores utilizadas

Mercado Libre

B vocumentas de identidaa
B Historial de transaccianes
B Datos de inicio de sesién
[B) infermacion de configuracién de la cuenta

[E) vireccian de facturacién

Shein

Xiaomi
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VIl. SISTEMAS OPERATIVOS

[} Registro telefanica
(Niimers de teléfona de guién llama y reeibe la
Harnada, fecha y hora de la lamada)

[E3]: Actividad en los servicios
(Términos que buscas, videos, vistalizaciones
e contenida y anuncios, historial, datos &

¥

e compra)

m Tipe de dispositiva y configuracicn
(Tipo de navegados, sistema operativa, versitn
de la aglicacien)

[2): Mombee e idioma

[ Mimern de teléfona

) Métodos de paga

[} comen electranico

[} weicacien cps

P contenido publicada

2 videos que visualiza

(&) mavegasor

23 Red Mwil

3 Fotos y videos

[} informacién sobre vaz y audi
[) Datos de sensores

[ cokies

VIll. APLICACIONES DE TELETRABAJO

-~ e

[} Direccicn
(=) Direccien de comea electranico
[ Mimero detelsfono

) Mimero de cuenta
¥ contraseia

5 Medios sociales
[5) mumero detarjeta
Cantenida de comunicaciones

[ cookies

) oireccion

Direccion MAC

[Z] Telemetria

- Comportamienta de clickstream
[5) Factusacin y el pago
[

[2) Utamadas

[2) Mensajeria

[Z] equipa

[=] informacisn sobre uso del product

Android

‘ Webex

[} informacién retativa of erdenadar o
dispasitive (Sistema cperativg, blustacth)

[ Detalles de coma se usa el dispositiva y las:
aplicaciones, zona horaria en gue se usan.
[E3 Datos deos proveedores de Intemet, sitios web
navega

5]

tu contenido, envias regalos y productos

i0s

) vomee =

[E)) Direccién pastal

) bocumentas de identidad
[E' Datos de la tarieta de crédita
) Direccién URL de referencia
[E) Preferencias de contacto
[} informacin de sahud

[E): comea dlectrénica

[E) Profesion uacupacién

- Utiicacitn de los archivos de grabaciones

B} uticacion general a nivel de ciudad o pais
B informacitn sobre o puesto de trabajo
E®: configuracitn regional indicada

Zoom

Informacian del dispositiva.
(Sisterrea aperativa, chdgn dé identificssin IMEL
versidn de spleacanes soflwere, hardware)

Informaciin de las personas con las que te
comunicas e ineracciones

[ 3] Mombre

[E): corea etectranica
Mismera de teléfona
) nedmav
Direceidn IP

B} wicacicn ePs

) apticaciones

B sistema operativa
B Formade page

) dentificaderes

BB Registros de accesos
[ mtormacion guardada en la nube

) ubicacicn del dispasitiva
[E) Historia de navegacin
3 cockies

(2 archivos, Imagenes y datos

[E): Datos de dispasitives y de usa
=) sistemas operativas y otro software
3 oireccienip

¥ Canfiguracion regional

H
o

M
s

Harmony OS5

|

| Microsoft Teams
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[E) pispasitivas y su configuracicn
Ndmera de tebéfana y nombie del aperados,
red mawi, i

sistema operativ, sensares del dispasitiva, et
2 Actvidad en el servicio

[Videas que ves, términas que buscas, usuatios
con los que te comunicas, infarmacisn sobre
vor y audi, visualizaciones e interacciones de
contenida)

Nombre

Fatos y videos

Correo electrénico

B} &Ps (ubicacin)

Carreas que recibes y escribes
3 whicacien cps

) actividad de compra

) H. Havegacion

2] pocumentas y hojas de cileuls

B} condicianes médicas
B} ereferencia senal
[ Redes saciales

B whormacion financiera

B3 nformacion biometrica

 Caracteristicas
(Ediad, génera, estada civil, ascendencia,
religian)
) informacion de actividad
(Hisiorial te navegacin}
B nudios
' Contactos

Google Meet

Badoo

IX. APLICACIONES DE CITAS

Infarmacidn de dispositiva
(Direcitn IR aperador de telefonia méil o
proveedor de Intemet)

ﬂ H. Navegasitn
(Persanas can las gue interactias y la heea,
duracion de actividades, entre otras)

B Registro de acceso
) Fecha de nacimiento

Direccidn de comeo

3 numere de tetéfana

[ senero

Fotaz

) orientacién

3 Redes sociates

) infamacién de pagas uso del preducta
@ Detalles schre | biografia

B videos

O coaties

) Acceso a tu cimara o dhum de fotos:

3 Datos de gealocalizacion

e @ 26 » B ® b @ D # B
x
=

Fotos y Videos

Edad

Preferencias de caracteristicas de un individuo

Informacicn de sakud
(Candicién respecto o VI, etc.)

Descripcidn del perfil del usuario
(Edad, identidad te génera, estadocivi,
ascendencia, religian)

D Actividad realizada

Tinder

Grindr

| Caracteristicas
" (Género, estada civil, ascendencia, religian)

| Redes sociales

X. VIDEOJUEGOS MOVILES

0

@-mnuumuyam
) sistemas operativas y otro saftware ce
ubicacidn

- configuracién regioral
B usodebors

B misquedas y comandos
B} patosde ubicacien

Bumble

‘ Minecraft
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5 Hombre

[Z): Nombre del usuaria
[F5) 10 del Usuiaria
0 rasons

[E) comen etectrsnica
[ céner

P

3 Redes socisles

£} vieceien

) contenida de audio
) conversacianes
[ cookies

[ -
B s

B cventa bancaria

[2) Documentas de identidad

] infarmacién de personas y cuentas

l Free Fire

[2): Morebee y apelidos
[E): comes electrinico
) deecin st

. Mdimera de tebéfono

™~
2% Contrasefias:

[ Redes sacites:
0 e
@ s

[ Paisa region

@. Kioma

[ cookies

[ patos bancarios
[E) suscripeiones

) mtecacciones

[ [P —
) oireccisnipy cos
3 Redes sociales

[=)- Datas de dispasitivas y de usa

PUBG Mobile

|

ALY
2 Génera 8
8 Mombre de usuario @ Audic r] ) nemeee B =
b o
1 i electrinica | E
& Fotosy videos @ Cookies g [E) ireccitin de corren ) edad §
o
— a
B Comeo electrinico fo Mdentificadores 2 [ poia y ciudod [ Cookies
] . . .
B oo sticacien) B wr [N Nimerc de teléfana B hlmulumduu.nma-
B e ~tor [E) Foto depertit [ ntomacicn de redes sociales
5 Conversaciones B Mitodos de page [E Direccisa e @ reétono
i S 2 Dispasitivos y su configuracica B uticaciaa cP) [ oieccion postal
{Mibmera de teléfena y nambre del
aperadar, navegadares utilizados, red B X i de dispasitive
midivil, aplicaciones, sistema cperativ, (Narnbre, marca, modeia, zona
senscres del dispositivo, etc ) hotaria, idisma, navegadar. sistema
aperativa, etc.
B)
L ¢{PARA QUE RECOPILAN MI INFORMACION?
1. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
REDESISOCINEES SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO
| S0 aeNaia an s poblica. | 5i%a safiala an 1a pallica.
@i ©] ® O 5 i 8 2 @ e
_ ) Crear y mantener una cuenta, registro o
el . B < B v R pobertling v v v v v v
Realizar estudios de investigacian. v ' v v v e
:mmm;l:;:::}ﬂ;“wm 'V v v v v v v Personalizar y adaptar ol conterido yla s v v v v v
puiblicidad.
Moseecommiesisncandumsie. vV VNV W iy D s v v v v v
Ofrecer  servicios de acuerde a la
e x v v v v v
I ——— v X v v % v e
i::: v v v v v v
B rwaes meitiee ol s Al s oAl s Ll v - v v v v v v
. o o mmwmemwntm v v v 7 v v
Zmmld et XV ¥ X VX
Asistencia en el servicio de soparte al b4 v v v v w4
cliente/usuario.
Ofrecer contenide y anuncias. v g W v v b4 v Medir o analizar el comportamiento del % v v v v >
servicia.
Personalizar las funciones y of contenida. v v v v v v fearae con el e v X v v v ¥
:Ilium-r al usuario de las ofertas y v v v v vy v
Hacerte sugerencias o recomendaciones. v v v v v v Ompsnizar conowsse y  oampaias v v v W W W

promocianales
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11l. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE TRANSPORTE

IV. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TRANSPORTE DE COMIDA

| EF 50 seflala en fa pobtica. | 556 saflala en la poltica. i

CIT—— e @8 8 @ @& e = =] 8 =]
Sovear. Y NUATANAL L THANNS, AGRERd 0 v v v v v Verificar identidad. v W v v
Realizar estudios de investigaciin. v v v v v :::h:ai. e ¥ v v v
:rm!ﬂmy adaptar el contenido y la Er o v i o ?ﬂmd:"ﬁ:‘ s Behouin iy vy v v v
e o = 9 5 > Personalizar y adaptar el conterido y la v v v v
mejarar y personalizar los servicios. L

alizar,  administrar,

z:n.:ms;:::;md: acverdo a la 7 4 A o R ot Mjor-ﬂmﬂ':z"hﬂmﬁmﬂ- e e v v

Ofrecer servicios de scuerdo a la o
Prevenir, detectar ¢ investigar actividades o o o o e whicaciin geagrfica. X e v
Mg Prevenis detectar e investigar actividades 7 % % o

iegales.
Maritener y mejarar los servicias. v v v v v

Mantener y mejorar los servicios. v v v v
Martenes 12 seguridad e integritisd de los v v o x v —

kst BomeH A rsauikia b o o % o
Ao g mntas = v v X x v Asistencia en el servicic de saporte al v o % v
i e v v v X v P sl e sl g x X % v
Medi o snaliza ¢l comportamiento del v & o S x_:;u; o compertamienta del i o S
Comunicarse con el ustrio. v v v v v Comunicarse con el usuario. v v x v
Offecerte producios o senvcios de % X v x lm"_’“’h?m.ﬂﬁ?:ﬂ? x x v x

V1. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
V. EQUIPOS TERMINALES SERVICIOS DE COMERCIO EN LINEA

| 51 %e seala an la poktica. g . | Bisesefiala an la poltica.

b s s 0 PR = =
m"’h’“:‘: m;ﬂ“mdu"m’ v v v Mejorar los servicics. v v v
Verificas identidad. " v v Hacer entrega de praductics. v v vy
qunfmmn:joﬁec:hspumuj i ", V. Pugn.i:uun_m[fmumuue o o o
Pracesar iransacciones (reembalsos 0 s v, v o o i ¥
s:::;;\‘l:!;vm {anuncias, consultas, i v v Mejorer las estrategins comerciales. v v v
Registrar y activar productas. + v v Personalkizar preductos ylo servicios. v v v
Proporcianal cantenido yjo experientias e Vs

persanalizadas.
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VIl. SISTEMAS OPERATIVOS

VIll. PLATAFORMAS DE TELETRABAJO

| Efsa seflaia enla poliica. ey - | 5 se safiala en la poktica.
| Mo 5 sefiala an la poitica. u L | Ko oo safala emla petes. n Eﬂ
Para crear o desarrollar y mejorar bos Crear y mantener una cuenta, registro o
produstos y servicios. i At membresia. 4 o
Prestar servicics. v v Realizar estudios de investigacicn. vy v
Ofrecer servicios personalizados. v v :;w i femeeal v v
: : 3 Praparci alizar,  administrar,
et sk it ol e v by ey v v
Ofrecer servicios de scuerdo a la v o
Comunicarse con el usuaria. (¥4 v ubicaciin geagrafica.
Mantener informate al usuario de los Pronevcis Sutecess s (IeEROM St alot v v
productos o senvicios mas recientes, asi (¥ v R
coma de las actualizaciones.
Mantener y mejorar los servicios. ¥4 v
Verificar identidad. v v
- ne v v
Asistencia en el servicio de soporte al
cliente/usuario. - S
Medir o analizar el rtamients del
iy el e v v

IX. APLICACIONES DE CITAS

X. VIDEJUEGOS MOVILES

| & 30 selala en la poltics.
| No au sefala n s paifiica.

| Gise seflala en la pallica.

Proporcianat, personalizar y mejorar los
productas y servicios.

v

Fomentar la seguridad, integridad y
protecion del servieio digital

Mantener comunicacién con el usuario.

Investigaciones para nuevas funeiones
o productas.

Enviar menssjes comercisles  yfo
marketing.

Desarrallar Puevos servicios
personalizadas.

Ofrecer contenide y anuncias.

Persanalizar las funciones y el contenida.

Hacente sugerencias o recomendaciones.

Proteger a los ususrios de cuslquier
dafio,

z e
| Mo e sefials e la polilica.

Para crear o desamollar y mejorar los i

o

Prestar servicios. v

Qfrecer servitios persanalizados. v

Medie o analizar ol compartamisnia del x

servicia.

Comunicarse con el usuario. v

Mantener informado al usuario de los

productos o servicios mis recientes, asi v

coma de las actualizaciones.

Verificar identidad. v

26



c)

L

¢PUEDO ADMINISTRAR M| INFORMACION EN LOS SERVICIOS DIGITALES?

I. REDES SOCIALES

| Bi3a seflaia 4n la pobtica.
Mo 3 sefala an a paitica.

1. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO

8 8 @8 O

| 536 sefiuta en |a pobica.
% N s sl o I poltica.

Edad minima para suscribirse o hacer

uma del servicia. o shos  shos  shos
ittt et et R 7 v el T v
Exportar/portar la cusnta, v 7 v T v T x
Descargar informacicn de la cuenta, v v * » v 4 v
S Cina N I apckemiam | v v v v v ®

privacidad y seguridad

11l. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE TRANSPORTE

r‘:“-’i".‘.:“ MRCBRE X WA - atios 16 afios 18 afios 13 afios x 13 afios
Configurar las preferencias de publicidad. x x % x v v
s i o ~ A v 7
persanal.

Salicitar la eliminacion de su cuenta. x v v x v v
Salicitar Ia eliminacin sl scceso de

s b x x v x x v
Comegir, sctusiizar o elminsr la v o v v W v

informacién personal brindada.

IV. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TRANSPORTE DE COMIDA

| B 4a safsls an ha poltica.
| No s seila an la poilica.

Edad minima para suscribirze o hacer

@ e

| 5736 sefsla en la poliica. =
| No se saiola em 2 polica. =

Edad minima para suscribirse o hacer

Al 18 afios 1B afias 16 afas 18 afios 1B afios e A raran 18 afios: 1B afios 18 afos 18 afios
Configurar las preferencias de publicidad. » x v v L rﬁ;::':’“;ﬂﬂ“‘:""‘““m“ v v v v
persanal.
Solicitar acceso o explicacian, correccidn,
'h"“:_"" HC O ) v v v v v Salicitar la eliminacian de su cuenta. x v x v
Salicitar la eliminacidn de su cuenta. v vy 4 4 v m:ﬁnpm:;mi?mm ar v o v x
jr, sctuslizar o eliminar |3
infarmacicn personal brindada. v x v v v
V. EQUIPOS TERMINALES VII. SISTEMAS OPERATIVOS
| Bisa sefiala n a peltica. = | 7 30 safiala en la poltica.
e — 0o e @ B v
. S ué informacic ilan, co
r&n:‘:ﬂ:uinhdelximmm vy vy vy vy W v :q“;;'.‘.l mm':::::‘:':: v v v
At infommacién.
Realizar schicitudes de rectificacicn en »
— ) cazo de que los datos sean i e o
Solichar modficacidn » preferencias de 3¢ v X X v i caraa et
Gesticin de la configuracion de anuncios v
Pusde desactivar lss  opciones de
:w}.:‘:e datos en b configuracian » v v v v e iy » v

los servicios.

VI. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION

DE SERVICIOS DE COMERCIO EN LINEA

VIll. PLATAFORMAS DE TELETRABAJO

| Sraa sefis an b poktica.

| B30 sefiuta enla poltics.

a
e - E] B, o) 0 a =
[Edad minima para suscribirse o hacer _ _
Edad minima para suscribirse o hacer P Ty — s del servicio. 13 afas g X R
usa del servicia.
Configurar las preferencias de publicidad. w v X v
Tiene accesn a la informacin sobre su Salicitar acceso o explicacian, correccicn,
cuenta de usuaric y sus aperaciones para v v v eliminacian y copia @ su informacion W v v v
que pueda ver, y en sus casos actualizar persanal.
© madificar dicha infermacicn.
Salicitar la eliminacicn de su cuenta. v
Ofrece la posibilidsd de elegic no Salicitar |a eliminacion al accesa de tu
proparcionar informacitn, asi como v v v cuenta.
gercer sus  derechas  de  accese,
rectificacian, cancelaciény apesicién. Comegir, actualizar o eliminar la v

informacion personal brindada.
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IX. APLICACIONES DE CITAS

X. VIDEOJUEGOS MOVILES

| 50 30 seala 4n la poltica.

| i%e safiia an 1a paltica

X Ho e sefsla an la poiica. (D] L 0 | Mo 54 saila on s peiica. =
if"*"l":"'"!’.i’" SEATRALS & R 18 afics 18 afis 18 afics 18 fivs EJ;""“““ MESARS S AN )3 sios:
Configurar las preferencias de publicidad. % : x v E‘:.’;::—f wmﬁﬁ':::m v o v x %
informacién.
Solicitaracceso o explicacion, cameccin,
eliminacién y copia a su informacion vy g vy v Realizar schicitudes de rectificacion en
persanal. caso de que los datos sean incorrectos o v v v v v
=& deban eliminar.
Salicitar la eliminaciin d enta. v v v v
SRR Gestidn de la configuracién de anuncias. 4 v v b 4 v
Solicitar |2 eliminacidn al scceso de tu v v v 7 ) ) -
i Madificar la apcicnes de privacidad en
oz servicios. X v v x »
i, actwlizar o eliminar
infarmacicn personal brindads. v v 5 a0
D)

L ¢{CON QUIEN COMPARTEN MI INFORMACION?

I. REDES SOCIALES

1. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO

B T B O @ e e =2 &8
Terceraz. v v Ham GR) il [ ) v v v v v
Sacias extemos. v v v v v v Comunidad de soporte. X X X v X 4
Aoritadis pukciatas v v v SR X x % vy % x
Py ucnomEmpER v X VX v Tt v v X X v X
Afilisdae. 4 v v X v v Artistas y sellos discogrificas. *® * *® v X x
Administradores de dominio. x T v X x x ::m':ﬁ“m:;;{:;“;:_ﬁw" v v v v v x
e T Y X v e parrame e J v v v v
Desarrciladores. v X v x Afcaciones de temems sccesles o v x % x x

111. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION

DE SERVICIOS DE TRANSPORTE

desde el servicia digital

IV. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TRANSPORTE DE COMIDA

| 51150 56N 60 1 pOMICE. | S0 se seflaia an a poliica. -
3| Mo 3@ sefala an 13 poitica. . ‘ E E €| Mo 5 s0Miala o s poiiiea. L g B E
Teroeros que ofecen productos y x v v R, O 0 LR v v v v
Afiliados o subsidiarios. v v v v
Afilizdos o subsidiarios. v v v v v
I e e b v x v
Confesza, cotmesciees y 0é Mkt X v v v v
Foros plblicos. x x x v
Foros piblicos ® v b 4 .4
Sdlicitudes _gubemamentales o de v v v v
mﬁngcn.;":. T v v v v v Conductores con los que se resenva el v v v \/
senicia.
Condu s el
servici:m con s e me e v v v v Con oiros usuarics a pedide del usuaric. v x x v
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V. EQUIPOS TERMINALES

VIl. SISTEMAS OPERATIVOS

| Bisasdiaa enka poltica. | 5 30 saflafa en la poblica.

e s s o, 0O @8 06 8 8 @ ek (%) @ B
Filiales. v v v v v v ﬂ':“:ﬂ“:‘:;‘:"""" Psoass a4 v v v
Sacios. v v v Vg v v Pravesdores de productos y servicias. v v v
Proveedares de servicios y praductos. v v v v v v Otras terceros y externos. v v v
.m.a..:.s-,.?:h_ fEs v v v v v x Administradares de dominio. v X x
Otros terceras. v v x v X v s i e v v v

VI. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE COMERCIO EN LINEA VIIl. TELETRABAJO

| Siaa seNlala an la poltica. | Gisa saiala an la poltica.

¥ Mo S0 sefiala an 1a paitica. g X Mo sesehala e b poditica. n ﬂ 2 n
E—— v Filisles. vy v vy v

Socios e 4 v v
Terceros. v
de servicios y pr v v W v
Praveedares de servicias. v 2
Solicitudes _ gubemamentales o de o v v o
Solicitudes  gubemamentsles o de v
autoridades judiciales. Otras tercerns. v 4 v v
IX. APLICACIONES DE CITAS X. VIDEOJUEGOS MOVILES

| Gi'5 seflala &n la poltica. | S50 wflala an la poltica.

5% | W 9 sefala an la poifica. B T 4 o sala on la pitica. L
Tercerns que ofrecen productos St o 7 I;D_ﬂ:smneu'rmn;!uduﬂnsy o < <
Comuridad de soporte. v b 4 v Comunidad de soporte. x iv v
Sus seguidares. 7 oF v Redes sociales. v b 4 v

Socios de confianza, comerciales y de W
Redes socisles. v x . & bl
o TT— Solicitudes gubemamentales o de WV . v
mﬁml&:u:;:n:ﬂuyde{nm.de e v e L
Solicitudes gubemamentsles o de pioanisnes dx hamne x v X
m.id-du'puﬁ:isu o bl v
Filiales. x v v
Otras terceras. v v 4
Con ciros jugadares. x x X
Con los padres de los jugadores. -4 x x
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E)

L PRIVACIDAD DE PUBLICACIONES, ACTIVIDAD Y CONTENIDO DEL PERFIL

I. REDES SOCIALES

111. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TRANSPORTE

S oo ® 0@ OB

Cusndo publicas algn, seleccionas el
prupe, todos tws amigos, cualguier
perions o wa ket persomlizaa e Y b x o o v 4
\gente, que puede ver ko que compartes.

La informacion consideran piblica
Bal el ., Bl . SN .o S .

inchusa sin tener una cuenta,

Puedes bloquear w perfil o cierto v N ' vy = v v

contenido a ofros

1. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO

e @ @ @ 08 S

Puedes compartic informaciin ;
perscnit pobiamnie v Il ¥ B v x

Se eden actividad
et t'ﬂ:::ml . o x Vv ® %

i a e & 2

| Mo e ufala i o polica.

Puedes F:;ﬁ(wwirhlmm ® » v ® o

Se pueden actividad
mbﬂl’dndeln‘l:::mn. = x X v X v

IV. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TRANSPORTE DE COMIDA

| B 56 S4flila e 13 poktic. B B B

X Mo s s on 1 .

Mo aplica Mo aplica Mo aplica Mo alica Mo aplica

VI. EQUIPOS TERMINALES

| B 54 seflula a0 13 poltics.

Si compartes 1 cuenta, pad
wrlaimomancn de tooos e peries. % X Y X XX

td

MNa aplica Noaphica MNoaphica Moaphea  Moaphca  Noaphca Mo apbea

VI. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE COMERCIO EN LINEA

IX. APLICACIONES DE CITAS

Cemairapnis # =

Permite un acceso mitado a ciertos
dalos de contacic de los usuarios de x v X
farma piblica.

VIl. SISTEMAS OPERATIVOS

| S0 sefia an o poltica. n E .

| No 30 sefiala nla potica.

Na aplica Mo splica Mo aplica Mo slica

| S50 seia an la pollica. F
0| Mo o Sl o b podtiea. m . = n

Se puede i quién o quiénes pueden

e i s g v v e

e e e ot o
kgl o oeh ot ohemad > o v 7

incluso sin tener una cuenta,

Puedes bloquear tu perfil o cierta
comiido a Giros earica. ¥ v v v

VIIl. PLATAFORMAS DE TELETRABAJO

X. VIDEOJUEGOS MOVILES

e = o 2 & e o = @8 8 @ @
shenlperelinbiemaipodr v v v v oot sl ot Y v v v v
i ] v o o o i aamt e v v X X
Sl Sk o et x & x i ol minde sl paties. ¥ v % 4

wer la informacion de todas los perfiles.
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F)
¢{QUE MEDIDAS TOMAN RESPECTO A MI INFORMACION CUANDO ELIMINO M| CUENTA?

1. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE

I. REDES SOCIALES SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO
S stk @ 0O ® O B e e =2 8 @ =
B contenide publicado se efimina (Fotos, mmﬂiﬁﬁ?ﬂ*ﬁm v v x v x X

actualizaciones de estado, publicaciones)
a excepeidn de I informacion que otras
personas compartieran de ti.

g v *® v ® v o ananimizard después de certo tiempo.

Tus menssies no  entregados se
e x B x FRM x BN x

Se perderin lodce s dtos y el ' ~ Il SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
s Y B Y B * B X SERVICIOS DE TRANSPORTE
Toda tu informacion se eliming, pero | Sise sefiala an la poltica. 5
:l"n"e'::‘:‘a’;:: mmn::,l‘: o o ® ) o v, v | o Sala 6 1 peica. a - E =
tiempa determinada.
— A A p— \/ Evy
_ B X slguna infarmacién ce eliminard o b 4 x W
m;op:mdedes:cﬁnry reactivar - 'e x -’ o v x ‘ananimizari después de cierta tiempo. (7 o) 2:"-2-:;1
IV. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION VI. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
DE SERVICIOS DE TRANSPORTE DE COMIDA SERVICIOS DE COMERCIO EN LINEA
g e =) e v # @
Después deta eliminacion e una cuerta, v fonnacion sea demibvarsents barads x v x
i St X - o e

Toda t informackn se elimina, pero
k: >

infarmacian y m ;;m"::, : b4 s b 4 x
tiempa determinada mientras se emaleen
los servicios.
V. EQUIPOS TERMINALES VIl. SISTEMAS OPERATIVOS

| i se sefidd an la pollica. | 57 a0 sefiafa en |3 poltica.

T o e e 8 S S ke 0 & B
St g X v x X > et Thh e W

cirenta, y se consenvard b informacian B v b4

Si deja de usar el equipo terminal se bt iqiil:;:.“ru‘ o
iisack, tn nforuacicn :lv-hulsls » b4 * v x v
servidores.
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VIIl. PLATAFORMAS DE TELETRABAJO

X. VIDEOJUEGOS MOVILES

R =i 0 e =

g s = 8 e @a

Después de ba eliminacin de una cuenta,
alguna informacién se ehiminard o v v v v
anonimizard después de cierto iempo.

Se perderin todos loz detox y el
contenido que ce tenga guardado en la
cuenta, y se consenvars Ia informacicn v v vy v v

Tods tu informacidn se eliming, pers
la  empresa conservando la

infarmacian y datos personales par un e e v v
tiempadeterminado mientras se empleen

los servicios.

IX. APLICACIONES DE CITAS

J{:wumm-m B ® u

% Na se sefials en la poitica.

B contenido publicada se efimina (Fotos.

actualiz; deestado, publicaciones)
S €hmapeitn a4 ichvlin o sies v ¥ v ¥
persanas compartieran de ti

Tus menssjes no  entregades  se
eliminarin de los servidores,

s ¥ X x
necesaria

Se pededin todos mis datos y el
contenida que se tenga guardado en la v b x *x
cuenta.

'm. tu infarmacién se eliming, pero

por para fines legales
o comerciales legitimes.

empresa nservanda
e ek 4 it r v
Bempa determinado.
Existe la opeién de desactivar y reactivar
Ia cuenta. v b v v
G)

L ¢{QUIENES NO PUEDEN HACER USO DE LOS SERVICIOS? (RESTRICCIONES)

I. REDES SOCIALES

111. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TRANSPORTE

| Siaa sefala en fa poliica.
3| Na 56 sefiala an la poltica.

Personas menores de  edad sin
consentimiento de padre o tutar, o dela s
eclad legal mirima en el pais.

<10
@
<18
4]
[

Infractores v » b4 b4 x v
e e i v v v
Leyes que prahiban elusa delos servicias. v v v v v

1. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO

| 830 o an 1 poltics.
. Me va sahila on 1 patica.

8 8 8 a8 2

Personas  menaores edad
mmﬁmﬂndepndmnlmudeln v (v b 4 b4 s
edad legal minima en o pais.

Persenas incumgl a
conidones s palvcas essbiecicas. Y v x v )

IV. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TRANSPORTE DE COMIDA

g el e = 2 0 @ =

Personas mencres de edad sin
consentimiento del padre o tuter o de . " v v ® vy
ecdad fegal minima en el pais.

Persol L L las
o R e v Bal Y B Y

Leyes que prohibian eluso delos servicias. v v X v x x

| B 50 efiola e la poklica. e
% | Mo 58 sahala om b2 peditica. E B E
Personas menares de edasd sin
consentimients del padre o tisor o de la. b4 x » v

eda legal minima en el pais

Perscnas  que incumplan con las
condiciones o politicas establecidas. i 0 X Ve
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V.EQUIPOS TERMINALES Vi

oS S 0O &8 6 8 8 g e 0 @ &

. SISTEMAS OPERATIVOS

No No Mo No No No Personas  menares de edad sin

A0 i aplica aplica aplica aplica aplica aplica comsentimiento del padre o tutor o de la v v b4
pais.
Perscnas que incumplan con  las o o x

condiciones o politicas establecidas.

Leyes que prohiban eluso de oz servicios. v v x
VI. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE COMERCIO EN LINEA VIIl. PLATAFORMAS DE TELETRABAJO
- | Sin seiala en s poliica. | Bisa: o
St 2 # e gy Pl =2 o e 8¢
coanimits s o i 04/ v v eentlmt| v x @

edad legal minima en el pais. edad legal minima en el pais.

Personas que incumplan con  las sones g Imoumplan son ks
cendicicnes o paliticas establecidas. 4 s : ﬁmﬁmu‘?} paliticas establecidas. b v o W i
1X. APLICACIONES DE CITAS X. VIDEOJUEGOS MOVILES
| 7 30 soflala an ba poltica. - | 5 s seiala an la paliica.
e ® e 0 B = = e a8 a8
Personas  mencres  de  edad  sin Personas  menores  de  edad  sin
consentimienta de padre o tutor, o de la v v v v consentimiento del padre o tutor o de la v (¥ " v v
edad legal minima en el pais. edad legal minima en e pais.
Infraztar. v v v v 'f_::_.'ﬁ;;;; Wesign cor Wil v v v v v
:;;':H‘L“;n;‘;";:n dpa o v v v v Leyesque prohiban eluss delas servicios. x v b x v
Leyes que prohiban elusa de los servicias. v v v v Eﬂ’mm e b x L x v
H)

L CONDICIONES O REQUISITOS PARA EL USO DE LA APP O SERVICIO

1. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE

I. REDES SOCIALES SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO
| Gisaseala en fa pollica. - = | 6 5@ seflala n a poltice.
O T £} 0@ 0 a P 8 8 8 06 8 &
i i Utiizar ¢l misma nombre que uses en la
:rim;;i-:m nombre que usas en la v % % X x % x Ha - x v x v v x
_ S v v v v v v v Brinda informacién precisa sobre ti v vy vy v v X
Crea una sola cuenta personal x v X X v v
Crea una sola cuenta persanal v » > x x v x
. — Yo comparti conrasefa i accesas 2 u v v v v v v
Ma compartic contragefia ni sccesss st s x x x x W X
Gonceder permisas  liceneias sobre v % % V) v v
Canceder permisas y boencins sobee s o v o v % v
] Aceptar actuslizaciones del servicio en v x v x v v
tu dispositiva
Aceptar actunlizaciones del senvicio en s o v v » v % N
P motmmme e v v v v v v
pelime- Wiyl L N L L AR A A Vit i sierts X X X X X X
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11l. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION

DE SERVICIOS DE TRANSPORTE V. EQUIPOS TERMINALES

| Gi3a sflala én fa poltica.
| Nase sshala an 12 palica.

/| Sisesefisa an 1a poltica.
| Ho s safiala on a pelfiica.

';'m’;:l'f:""' M G G K v b4 Brinda informacién precisa scbre ti vy v v
Brinda infarmacidn precisa sobre ti v v Crea una sola cuenta personal * * v
Conceder permisos y licencias sobre fu Aceptar acwalizaciones del servicio en

ity ! - X X 1 dispesitiva X v v
Mo realizar actividades  ilegales. o X No reslizar  actividades  degales, ® v o

engafiosas, Fraudulentas, etc.

engafosas, fraudulentas, etc.

IV. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE TRANSPORTE DE COMIDA

VI. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE

SERVICIOS DE COMERCIO EN LINEA

| Sisa sefiaia ana poktica.

| B 50 o4l en 13 poltica:

| Nase sefala an la palica. E ) M s, L= .
ﬂm;::m nombre que usas en la v v x Brinda informacién precisa schre v
Brinds informacién precisa sobre i vy v v z‘:;mim’ I Mok oM s v v
Conceder permisos y Boencias sobre Aceptar actalizaciones del senicio en
contenida e x X 1w dispesitiva v x
Mo reslizar  sctidades  ilegales, o \/ % Mo resizar  aclvidades  degales, o ‘/

engaiosas, fraudubentas, etc.

engafiosas, fraudulentas, etc.

VI

SISTEMAS OPERATIVOS

IX. APLICACIONES DE CITAS

| Sisn selaka en Ia poltica.

| 530 sefiata en la poktica.

3| o se sefiala en la pollica. | W o e ala o 12 poitica.
Brinda informacidn precisa sabre ti v ' Uﬁfmnmmlﬂ-mh V g v
E:.‘m,m e v X Brinda informacicn precisa schre ti. v v v
lizsciones del servi e i contrazera
:‘nz:;;:: itaciones del servicio en v v No compa [p— ' v v
Mo reslizar  actividades  ilegales, W o Mo  resfizar  actividades  degales, » o o

engafiosas, fraudulentas, etc.

engafiosas, fraudulentas, etc.

VIIl. PLATAFORMAS DE TELETRABAJO

X. VIDEOJUEGOS MOVILES

| 50 sefiala en la poltica.
Mo s sefiala un la poilica.

| 630 sefiala en la palica.
| Mo s safisls on b2 patica.

i o iy omia o et il o o v Requisitos de edad minima. v v v v
= ! i v
Brinda informacion precisa sobreti. ' v v SR A
Creacién de una cuenta. s v v v
el Lo et o v * Acceso a una tienda de aplicacines o
alataforma de terceros. X X x =
Mo reslizar  sctvidades  ilegales,
engaficsas, fraudulentas, eic. fese v 8 v Mantener [a informacicn actualizada. * v v x v
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L LICENCIA BRINDADA POR EL USUARIO

I. REDES SOCIALES

111. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TRANSPORTE

| 538 senw a0 poltica.
3¢ Nosa sefisia an a paliica.

|

G

| 530 saiaa en 1a poitica.
| N e sl o b pitica.

e s o e 4 v Bme g kmes mn X v
Pueden olorgarse sublicencias. v W W x Pusden clorgarss sublicencias b4 v » X x
Cuando eliminas el contenide de la e s e

cusenta se lemming o caduca ks lcentia x v x v X cuenta se termina o caduca la Boencia x x x X X

sobre ese contenido

sobre ese contenida

1. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION

DE SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO

IV. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE

SERVICIOS DE TRANSPORTE DE COMIDA

| B30 soflada an a pollics.
| o 56 sefiala n a potica.

| 87 50 saflda en I poltica.
| Mo 34 safila on 4 polfica.

B usati olorga fcencia sabve el s X X v v v 8 usirio clorga oencia scbee ef v o x v
Pueden clorgarse sublicencias v x X v v Pusden otorgarse sublicencias. v X x v
Cusndo eliminas e contenido de la Cuendo eliminas e contenido de la
cuenta se termina o caduca b licencia x X b 4 x X x cuenta se termina o caduca la loencia x X x X
schre ese conteni ‘sobre ese contenida.
Cuando eliminas el cantenida dela cuenta
se mantendrd la licencia que laempresa 3 x x v - 4 X
tenga sabre tu contenida
V. EQUIPOS TERMINALES VIll. PLATAFORMAS DE TELETRABAJO
| B 2a nefsla a0 o poliics. | 8740 safska an la poltica.
| Wo 90 safiala an Ia polfica. u ’ m n 5 Al | Mo s suhala o i pedica. n B E u
st e hmia €l usuario otorga licencia sobre el
L x RN x B < B coniendo eis cieve r = i E
Pueden ciorgarse sublicencias. v v v v
Comnde imiies ® conteride de la -
VI. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION cuenta se termina o caduca la Boencia > b4 * x
DE SERVICIOS DE COMERCIO EN LINEA ke s
TR s ok s o] & IX. APLICACIONES DE CITAS
| Na 56 sefiala en 1a poilica
| 850 sefiula an | poltic.
B ususrio olorga Beencia sobre el i i | M e sl o 3 pica. B L 0
Y El usuaric olorga licencia sobre el x % x %
contenie de ka cuents.
TR SRS BT i v i Pueden siorgarse sublicencias. v X X v
- i Cimndo eliminas el ido de la
5.“.'.'.."‘1".:".':‘«“...7.‘;.7,' ::“u;‘:ni:nﬁl: x x W cuenta se bemn:_n a :a;.“:h Hoencia v v v
sobre ese contenida schre ese contenido.
X. VIDEOJUEGOS MOVILES
VIl. SISTEMAS OPERATIVOS
T - [ e = u a a @
s e i 0 B & Kttt oo
B ususric clorga cencin sobre el o Pl et i = v v b e i
contenido de la cuenta X X
Pusden viorgarse sublicencias. v v v v v
e o * . Sk i © codin e st v v v o
schre ese contenido.
Cuando eliminas el ido de | = =
i s i 0 cadios b Sisiia v X x i o - = - =

sobre ese contenido

tenga sobre tu contenido.
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L USO DEL SERVICIO DIGITAL

AUTORIDAD O AUTORIDADES COMPETENTES PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS DERIVADOS DEL

I. REDES SOCIALES

11l. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE

SERVICIOS DE TRANSPORTE

-] 8120 sutd an ka pollica.
X o 5@ safala anla potica.

R+

<10

| 520 safisla s poltiea.
| Ho5a safioa e o i

Semencionauna sutaridad competente o

@
Se menciona una suteridad competente o e
jurisdiccian para resabver conflictos que v v v jurisdiceion para resalver conflicios que v '
puedan surgir del use de la platatorma. puedan surgir del uso de |2 platafarma.
Menciona autoridad o jurisdiceicn  del Menciona autoridad o jurisdiccion del
pais de uso (México) para resabres o/ v v v v x v pais de uso (Mésico) para resalver v b e
‘contraversias. contraversias.
Aunoridad internacional o extranjera del Autoridad intemacicnal o extranjera del
pais de origen del usa de la platafoma. o v oo ot v o pais de origen del uso de I plataforma. il
Mecanismas para realizar reclamaciones Mecanismas pararealizar reclamacianes
de propiedad intelectual o derechos de v v v s v vy de propiedad intelectusl o derechos de

autor.

autoe.

Il. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE ENTRETENIMIENTO

IV. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TRANSPORTE DE COMIDA

| 51158 96N 40 1 pORCA.
3¢ No s sefials on 1o paitica.

(S
v

&
v

YESE |

R |

| Si'3u seaia en1a poltica.
X Mo o 5ok o b peditica,

Semencionauna autoridad competente o

j?:iusic:;m:m;nmim; q:: v v jurisdiceion para resalver conflicios que W v v
puedan surgir del uso de la platatorma. pustan surgir del u=o de |3 plataforma.
Mencions auteridad o jurisdiceicn del Menciana sutoridad o jurisdiccion del
pais de use (Ménico) para resalver " vy x *® pais de uso (Mésico) para resalver v v vy
ersias, contraversias.
Autoridad internacional o extranjera del Autoridad intemacional o extranjera del
pais de origen del usa de la platafoma. x X X v X x _ pais de origen del uso de la plataforma
Mecanismas alizar reclamaci Mecanismos para realizar reclamaciones
de pmmmur:m:: v X X 4 v X de propiedsd intelectusl o derechos de x x
auftor. auipe.
V.EQUIPOS TERMINALES VIl. SISTEMAS OPERATIVOS

| Eian sefisla en fa pollica. = | 5i'3e sefiala enla poltica. e

> o se sefiala an la potica. g n ¢ N s sufiala o a poitica. n EC
Se menciona una sutoridad competente o ‘Semenciona una autaridad competente o
jurisdiccidn para resalver canflictos que v v v x x x jurisdiceién para resolver conflictas que v '
puedan surgir del uso de la platafarma. puedan surgir del uso de la plataforma.
Menciona autoridad o jurisdiccian del Menciona autoridad o jurisdiccion del
pais de uso (Ménico) para resalver 4 x e 4 x X pais de uso (México) para resalver v v
contraversias. controversias.
Austoridad intemacionsl o extrarjera del Autosidad icnal o extranjera del
pais de n..;'n delusa u.l::;mrm v v x x X x pais e mm-;_l:d:h patafarma. v X
Mecanismas para realizar reclamaciones Mecanismas para realizar reclamacianes

o derachos de b4 X b4 * x b4 de propiedad intelectusl o derechos de v X

de propiedad imelectual
autar.

autoe.

VI. SERVICIOS DIGITALES QUE HABILITAN LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE COMERCIO EN LINEA

VIII. PLATAFORMAS DE TELETRABAJO

| 5 2 sefiala en la poltic.

P & - g Croos o) o o
- ] Mo s safala en 13 palitiea.
Se mencionauna sutceidad competente o
jurisdiccidn para resolver conflictos que v v vy e mecions e satordad e .
b L jurisdiceicn para resalver conflictas que. v v v
Menciona autoridad o jurisdiceion del puedan surgir del o de fa plataforma.
pais de uso (México) para resolver ' ' x Menciona autoridad o jurisdiccion del
contraversias, pais de usa (Méxica) para resalver v v
Auntoridad intemacionsl o extranjera del . - .
pais de rmg.‘z:1 del usa t‘::;ah[m v v v ;me.:::zohz:;:‘-‘ del o v
Mecanismos para realizar reclamaciones Mecanismos para realizar reclamaciones
de propiedad intelectual o derechos de v v o de propiedsd intelectual o derechos de vy v
Aer autve.
I1X. PLATAFORMAS DE CITAS X. VIDEOJUEGOS MOVILES

| 5740 soflaia an ha poliica. | &i'su sefiaka an |a polties.

B s O] = 0 Se— e e
Semenciona una auteridad competente o v v y o Se menciona una autoridad competente o y
jurisdiceidn para resalver conflictos que pana conflictos_que  surjan
puiedan sirger del uso de la platatorma. durante el uso de ka aplicacicn.

Mengiona autoridad o jurisdiceicn elel Lot e T LE T

i " pais de uso (México) para resalver b4 %
:‘;":z |:|an (México) para resabuer v v v b4 = 6D
e Se mencicna una autaridad intemasianal

internacional & - PR

Pf‘k“mddum*hp’:ﬁ‘ v v v v ;ﬁ;ﬁaap.snmwmﬂmn: v v
Mecanismas ali larmaci i " i
da propiedac mislachid 5 deriches ta v v v v ey v

autar.

derechos de autor.
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Directora de Datos Personales

Comision Estatal de Garantia de Acceso a la Informacion Plblica de San Luis Potosi:
Domicilic en Avenida Real de Lomas, 1015, piso U4, torre 2, Colonia Lomas 4> seccion, cédigo
postal #8216, San Luis Potosi, SLP. México. Teléfonos: Y44 825-1020, YUY 825-6468, UuL
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